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Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение города Калининграда  средняя общеобразовательная школа № 3

Занятие по финансовой грамотности
«Банковские услуги»

                                                   Калининград - 2016
Технологическая карта

Занятие по финансовой грамотности
«Банковские услуги»
I Методический блок

	Цель
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	Рассмотреть виды банковских услуг для физических лиц и объяснить значение банков для экономики семьи

Проблема: Почему люди пользуются услугами банков?

	Задачи
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	· Познакомить учеников с понятием банк, функциями банка

· Способствовать формированию социально-ориентированному взгляду на мир
· Развитие навыков сотрудничества со взрослыми и сверстниками

· Умение осуществлять направленный поиск информации из разных источников

· Умение сравнивать, анализировать

· Умение объяснять понятия и явления

· Готовность слушать собеседника

· Умение формулировать и аргументировать свою точку зрения

· Умение договариваться о распределении функций и ролей в совместной работе


	Форма занятия
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	Комбинированный урок, внеурочное занятие

	Время занятия
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	Два занятия по 45 мин


	Материал
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	компьютер, ММП, презентация, раздаточный материал

	Предварительная работа
	[image: image6.jpg]



	Подготовка ММП, раздаточного материала


	Формы контроля
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	Контрольные закрепляющие вопросы в конце занятия.

	Методические рекомендации

организаторам игры
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	Целевая группа: учащиеся 5-6 классов




II Содержательный блок

Развернутый сценарий занятия

1. Разминка – «Качание головы», «Ленивые восьмерки», «Шапка мудрости»
2. Мотивация.
Просмотр отрывка из кинофильма «Приключения Буратино», песня кота Базилио и Лисы Алисы.

Беседа с учащимися:

В чем проблема Буратино? Дайте оценку его действиям.

Посоветуйте Буратино, где нужно хранить свои деньги?

Что такое банк?

Для чего нужен банк?

Как и когда появились банки?

Беседа с учащимися:

Для чего нужен банк? 

Составление кластера:
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3. Изучение нового материала. Интерактивная часть.

Учащиеся работают в группах над мини-проектами.

1 группа – Выгодно хранить.

2 группа – Вклады: что они дают?

3 группа – Чем рискует вкладчик?

4 группа – Что такое кредиты?

5 группа – Кредиты: как ими пользоваться?

6 группа – Техника безопасности при получении кредита.

Материалы для групп:

1 группа – Выгодно хранить.
Вопросы: 

1) Почему люди обращаются в банк?

2) С какого возраста можно пользоваться услугами банков?
Действительно есть масса операций, с которыми нам может помочь банк. В этом и есть цель банка как финансовой организации – оказывать финансовые услуги людям и предприятиям.

Само слово «банк» произошло от итальянского «banco» – скамья, на которой менялы раскладывали монеты. Постепенно скамьи разрослись, количество оказываемых услуг увеличилось, и сейчас можно выделить три основных направления деятельности банков:

· Во-первых, банки принимают вклады, или берут на хранение чужие деньги. Можно сказать, что банки занимают деньги у всех желающих . За пользование вашими деньгами банки платят вам проценты.

· Во-вторых, банки сами могут одолжить кому-то денег, то есть выдать вам кредит. Тогда уже вы должны будете платить за пользование чужими деньгами и в определенный срок вернуть не только занимаемую сумму, но и проценты.

· В-третьих, банки помогают нам, когда мы хотим заплатить или передать деньги кому-то, кто находится далеко не может или не хочет напрямую брать монеты и бумажные купюры из наших кошельков. Естественно, банки делают все это не бесплатно – ведь они коммерческие предприятия. За свою услугу банк берет плату – комиссию.

 «С какого возраста можно пользоваться услугами банков?» 

· С 6 лет – можно иметь банковскую карту, правда, не самостоятельную, а дополнительную к родительской;

С 14 лет – с согласия родителей можно иметь личную карту, а также вносить вклады без согласия родителей, самостоятельно управлять своими сбережениями. Вы также

· уже можете не только получать карманные деньги от родителей, но и работать, иметь собственные источники доходов;

· С 18 лет – можно брать кредит. Это можно сделать без согласия родителей, но необходимо понимать, что кредит придется возвращать и это может отразиться на всей семье. Поэтому такие важные финансовые решения лучше принимать, согласовав их с родственниками.

Загадки

Он финансовый факир,
В банк к себе вас ждёт ... 
(банкир)
Будут целыми, как в танке,

Сбереженья ваши в ...   (банке)

Из какого аппарата

Выдаётся нам зарплата?      (Банкомат.)

Чтоб хранить свои доходы

На карманные расходы,

Хрюшка требуется мне,

Та, что с дыркой на спине.  (Копилка.)
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2 группа – Вклады: что они дают?
Вопросы:

1) Почему деньги выгодно хранить в банке?

2) Что такое вклад?

3) Какие бывают вклады?
Вторая причина, по которой люди открывают банковские вклады и которую мы уже упомянули, – это желание получать проценты. Вношу одну сумму, а через некоторое время получаю назад другую, на несколько процентов больше. 

Если у вас есть большая сумма денег, то можно получать очень приличные деньги в виде процентов.

Банковский вклад – это деньги, переданные гражданином в банк на хранение с условием возврата. Все вклады предполагают временное хранение денег.  Но по условиям возврата делятся на две категории: вклады до востребования и срочные.
Вклад до востребования можно забрать из банка по первому требованию, то есть в любой момент, когда вам понадобятся эти деньги. Именно такие вклады чаще выполняют функцию электронного кошелька, места удобного хранения денег.

Срочный вклад вносится на определенный срок и обычно предполагает, что всю сумму с накопленными процентами вы сможете забрать не ранее оговоренного срока. Передавая банку деньги, вы тем самым  обещаете не забирать их до наступления срока, и за это банк платит вам проценты.  Вы потеряете их, если нарушите соглашение и заберете свой вклад раньше срока. И все же, понимая последствия, даже со срочного вклада вы всегда можете забрать СВОИ деньги.

Срочные вклады можно делать на несколько месяцев или лет. Обычно банки предлагают вклады до 3 лет, не больше. Да и мы не советуем оставлять деньги на больший срок. Лучше делать срочные вклады на год, чтобы через год иметь возможность, не теряя процентов, переложить деньги на другой вклад с более выгодными условиями (если такие появятся к тому времени). Также удобно делать срочные вклады к определенному событию. Например, если вы хотите поехать в отпуск через 7 месяцев, то можно положить деньги на вклад на полгода.

Загадки:

Дела у нас пойдут на лад:
Мы в лучший банк внесли свой...
(Вклад)
 

Приносить доходы стал
В банке папин...
(Капитал)
 

На рубль - копейки, на доллары - центы,
Бегут-набегают в банке...
(Проценты)
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3 группа – Чем рискует вкладчик?
Вопросы:

1) Какие же есть риски у вкладчика? На что обратить внимание?

Во-первых, банк может оказаться и не банком вовсе. Любой человек и любая фирма может взять ваши деньги, если вы сами готовы их отдать. Сама по себе такая ситуация не таит в себе ничего плохого. Главное – не обманываться, то есть четко понимать, кому и на каких условиях вы отдаете деньги. Если вы хотите, чтобы ваши деньги по всем законам и правилам считались банковским вкладом, убедитесь, что организация, которой вы их передаете, имеет лицензию на банковские операции и участвует в государственной системе страхования вкладов. В таком случае ваш вклад до 1 400 000 рублей гарантируется государством, и вы сможете получить свои деньги, даже если банк обанкротится. При этом проценты по вкладу включаются в общую сумму страхового возмещения.

По умолчанию все лицензированные банки входят в эту систему и обязаны размещать эмблему АСВ (Агентства страхования вкладов) утвержденного вида в местах, видимых потенциальным вкладчикам. Проверить эту информацию можно на сайте Банка России www.cbr.ru (его еще называют Центральным банком). Если вы убедились, что перед вами банк – хорошо!

Во-вторых, если вы пришли в банк и разместили там деньги, это не значит, что вы открыли вклад. У банков есть и другие услуги, например, выдача сберегательных сертификатов на предъявителя. По ним у вас другие права и другие риски. Читайте внимательно договор, чтобы убедиться, что вам открывают именно банковский вклад.

В-третьих, банк может нарушить свои обязательства или попытаться сделать это. Отказ вернуть ваш вклад по первому требованию – уже нарушение закона. Что бы ни стало причиной – недобросовестность или неумелое ведение дел, – реакция вкладчика должна быть достаточно жесткой. Банк должен вам денег – требуйте их, добивайтесь своего, угрожайте судом, жалуйтесь в государственные органы. Это должно сработать. Если же банк разорился и действительно не может вернуть деньги, то сумма вашего вклада до 1 400 000рублей будет возмещена государством через Агентство по страхованию вкладов. Однако и в этом случае вы понесете потери: как минимум, вы потеряете время и изрядно понервничаете. Лучший способ избежать подобной ситуации – выбирать надежный банк.

В-четвертых, вкладчик может ошибиться с выбором срока вклада, не предусмотрев, что деньги, которые он отдает банку на длительный срок, могут потребоваться ему раньше, или просто невнимательно изучив условия вклада. Снимая деньги до назначенного срока, вкладчик чаще всего теряет проценты. Поэтому пользователь банковских услуг должен ответственно принимать решения и, прежде чем делать вклад, внимательно читать договор, предлагаемый банком. Следует понимать, что банк не должен вам ничего сверх того, что обещано в договоре.

В-пятых, самая страшная угроза для банковских вкладов – это инфляция

Загадки:

В этой фирме все бывают,

Бланк сначала заполняют,

Вносят в кассу платежи.

Что за фирма, подскажи?   (Банк.)




4 группа – Что такое кредиты?
Вопросы:

1) Что такое кредит?

2) Почему люди берут кредиты?

3) Плюсы и минусы кредитов.
Кредит – это вклад наоборот. Когда мы делаем вклад, мы даем деньги банку в долг, поэтому он должен нам проценты. Когда мы берем кредит, то, наоборот, банк дает нам в долг, а мы должны вернуть ему полученную сумму и заплатить проценты.

Важно помнить, что  берете вы чужие деньги, возвращать придется свои, и значит, их надо будет каким-то образом сберечь. При этом сберечь нужно будет сумму, больше той, которую вы собираетесь взять у банка сейчас. Иногда выплата кредита затягивается на всю жизнь, и чем больше срок, на который вы берете кредит, тем больше придется заплатить процентов за пользование этими деньгами.

Когда вы берете кредит, важно обращать внимание не только на заявленную ставку процента, но и на полную стоимость кредита (ПСК). Помимо ставки процента, банк может брать комиссии за оформление кредита, за ведение банковского счета, с которого вам выдадут кредит и на который вы будете вносить свои платежи для его погашения. С вас также могут брать комиссию в банкомате или кассе, где вы будете вносить свои платежи. Такие «неизбежные» платежи могут отличаться по размеру в разных банках, могут выражаться в процентах от суммы кредита или в виде фиксированной суммы, а могут отсутствовать вовсе. Применительно к конкретному кредиту в конкретном банке такие расходы посчитать легко, а вот сравнить между собой предложения разных банков часто бывает затруднительно. Для того чтобы упростить такое сравнение, и придумали ПСК. 

Итак, полная стоимость кредита – это ставка по кредиту в процентах годовых с учетом всех платежей, связанных с его получением, обслуживанием и возвратом. 

Основные достоинства:

· Возможность что-то приобрести прямо сейчас, не накапливая деньги долгие месяцы или годы. Главная альтернатива кредиту – ежемесячные сбережения. И хотя итоговая сумма расходов потребителя в случае оформления кредит будет больше, чем при последовательном накоплении, квартира молодой семье может быть нужна сейчас, а не через 10 лет, когда она сможет скопить нужную сумму. Поэтому люди готовы платить за срочность.

· Возможность погашать долг постепенно. Нет необходимости сразу выложить большую сумму денег , отказавшись от значительной части своей зарплаты или даже превысив ее. Выплачивая кредит, придется ежемесячно урезать свои расходы лишь на небольшую сумму.

Однако у кредитов есть значительные недостатки:

· Переплата. Мы уже сказали, что многие люди берут кредиты, потому что это позволяет быстро получить что-то нужное, не расставаясь с большой суммой сразу. Полная оплата переносится в будущее и растягивается во времени. Но в результате сумма увеличивается – это очень важно! Необходимо думать, сравнивать варианты и принимать решение, исходя их конкретной ситуации.

· Кроме того, если заемщик нарушает график своих платежей по кредиту, он должен платить штрафы. Нарушить график может быть очень легко, ведь вы не знаете, что с вами случится через год, каково будет ваше финансовое положение. Поэтому нужно заранее обезопасить себя, о чем мы поговорим далее. А в любой сложной ситуации обращаться в банк, который выдал вам кредит, и совместно искать решение.

· Ну и главное: несмотря на все штрафы, заемщик должен будет выплатить все до самого последнего рубля, даже если банк обанкротится.
Он финансовый факир,
В банк к себе вас ждёт ... 
(банкир)
Чтобы дом купить я смог,

Взял кредит, внеся ...    (залог)

Если банк попросим мы,

Денег нам он даст взаймы.

Ну а в древности, веками,

Кто ссужал людей деньгами?     (Ростовщик.)


5 группа – Кредиты: как ими пользоваться?
Вопросы:

1) Виды кредитов.

2) Кредиты типа Стрекоза и Муравей
Какие бывают кредиты? Кредиты могут выдаваться на конкретную цель или без уточнения цели. Банк может требовать передачи ему в залог имущества, купленного в кредит, или не выдвигать такого требования. В зависимости от этих условий кредиты можно по-разному классифицировать.

Первая классификация делит кредиты на целевые и нецелевые. Целевой кредит выдается на конкретную покупку, и вы не сможете тратить эти деньги на что-то другое. К этому типу кредитов, например, относятся: автокредит, кредит на обучение, кредит в точке продаж (магазине). Часто, такие кредиты предоставляются в безналичной форме – банк перечисляет деньги продавцу услуги или товара: автосалону, вузу, магазину.

А можно взять просто деньги. По ним не надо будет отчитываться, на что вы их тратите. Но их тоже надо вернуть!

Также существует деление кредитов на залоговые и беззалоговые. Что такое залог? (Залог – это ваше обязательство передать банку оговоренное имущество в случае, если вы не сможете платить по кредиту.)

Если вы покупаете, например, квартиру, вы можете воспользоваться специальным видом кредита - ипотечным. По условиям ипотечного договора, квартира будет находиться в залоге у банка до тех пор, пока вы не выплатите кредит.  По ипотечному кредиту вы можете оставить в залоге как покупаемую в кредит квартиру, так и другую, уже имеющуюся у вас в собственности. Если вы перестанете платить, квартира перейдет в собственность банку. По какому кредиту вы можете рассчитывать на меньший процент: с залогом или без?

Нельзя сказать однозначно, что кредиты вредны или полезны. В первую очередь это зависит от того, как вы распорядитесь кредитом и насколько легко вы сможете его выплатить.

Можно выделить два подхода простых людей к кредитованию. Назовем их условно «Стрекоза» и «Муравей», именами известных персонажей басни Крылова.

Первый подход, направленный на текущее потребление, ведет к бедности. Какие вы можете назвать примеры? На что, по-вашему, потратила бы деньги Стрекоза из басни, если бы взяла нецелевой кредит? (Еда, развлечения, одежда, путешествия и пр. Девиз Стрекозы: «Получай удовольствие прямо сейчас!»)

Второй подход – брать кредиты для вложений в будущее. Такие кредиты могут сделать вас богаче. Каким образом? Какие вы можете привести примеры? На что бы взял деньги в банке Муравей? (Хороший дом на зиму, новые инструменты, собственная мастерская, образование и пр. Девиз Муравья: «Мое завтра зависит от моего сегодня». Он готов идти на риск, но это осознанный риск, он ответственно подходит к этому вопросу.)

Подумайте еще, кому было бы проще возвращать кредит: Муравью или Стрекозе? Почему? Каким образом они могут получить деньги для возврата банку? (У Муравья – удачный бизнес или высокооплачиваемая работа; у Стрекозы и в случае неудачи у Муравья – «затягивание поясов», необходимость дополнительно работать или продавать вещи. Важно объяснить, что погашение старого долга за счет нового займа обычно на время откладывает проблему, не решая ее, а порой и усугубляя!)


6 группа – Техника безопасности при получении кредита.
1) Составить правила получения кредита. 

2) На что нужно обратить внимание при получении кредита?
Если вы решили взять кредит, то важно сделать несколько вещей:

· Обязательно нужно прочитать кредитный договор. По закону, у вас есть 5 дней, чтобы спокойно изучить его дома, посоветоваться с родными, знакомыми юристами. Все непонятные моменты нужно уточнить у банковского служащего. И только после этого – можно подписывать договор.

· Если договор не устраивает – не надо его подписывать! Обратитесь в банк с просьбой изменить не устраивающие вас пункты. Если банк не согласен, изучите предложения других банков и проведите переговоры с ними. Ни в коем случае не берите на себя обязательства, которые не сможете выполнить или которые нарушают ваши права!Подписанный договор – это обязательство! 

· Важно заранее оценить свои доходы с будущими платежами. Есть золотое правило: ежемесячные платежи по кредиту не должны превышать 30% вашего ежемесячного дохода. В таком случае вы не поставите свое материальное положение под угрозу и сможете как выплачивать кредит, так и совершать другие важные расходы.

· Необходимо создать финансовую подушку безопасности на случай потери дохода, чтобы вы могли продолжать выплачивать кредит. Такой финансовый резерв может быть трех видов: в виде денежных запасов – вкладов, счетов, наличных – не меньше суммы доходов за три месяца; в виде имущества, которое можно продать в экстренных случаях, общей стоимостью не меньше суммы кредита; в виде страхового полиса (например, на случай потери трудоспособности) на сумму не меньше размера кредита.

· Принимая такое ответственное решение как получение кредита, всегда важно сравнивать предложения разных банков и выбирать дешевый кредит в валюте дохода! По валютным кредитам обычно ставка процента ниже, но риск потерять на скачке валютного курса слишком высокий. Все те, кто брали валютную ипотеку несколько лет назад по цене 30 рублей за доллар, теперь должны возвращать в два раза больше денег в пересчете на рубли!

И имейте в виду, что вся ответственность за решение воспользоваться кредитом лежит на заемщике, выплачивать кредит — его обязанность.

7. Закрепление материала.
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